
Identificación de 
necesidades de formación 

en competencias 
investigativas: herramienta 

para la implementación 
de planes de formación



35

RESUMEN

ABSTRACT

Una de las tres funciones sustantivas para el quehacer universitario es la investigación, una 
actividad propia del docente en la que debe poseer y dominar ciertas competencias que lo ayuden 
a desarrollar el proceso investigativo. En muchas ocasiones los docentes carecen de estas o su 
desarrollo es insuficiente. Se propone la identificación de necesidades de formación para el 
desarrollo de competencias investigativas a partir del análisis de la percepción que tienen los 
docentes de la Universidad San Gregorio de Portoviejo en cuanto al nivel de preparación y la 
relevancia de temáticas específicas para el proceso de investigación con fines de implementar 
planes de formación para su perfeccionamiento. Se configura un cuestionario con 15 competencias 
resultantes de la revisión bibliográfica y que según el criterio de experto de los investigadores 
resultan relevantes en la práctica de la investigación. Los datos revelan que el Análisis de datos 
cualitativos y el Diseño y selección de muestras, son las competencias a intervenir inicialmente 
como parte de un Plan de Formación elaborado para el efecto.

PALABRAS CLAVES: Percepción competencias investigativas; Identificación de necesidades de 
formación; plan de formación. 
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One of the three substantive functions for university work is research, a teacher’s own activity in 
which he must have and master certain skills that help develop the research process. On many 
occasions, teachers focus on insufficient development. It is proposed the identification of the 
needs of the training for the development of the investigative competences from the analysis of 
the perception that the teachers of the San Gregorio de Portoviejo University have in terms of the 
level of preparation and the relevance of the specific topics for the Fines research process to 
implement training plans for their improvement. A questionnaire is set up with 15 competences 
resulting from the bibliographic review and according to the criterion of expert in the practice 
of research. The data reveal that the analysis of the qualitative data and the design and selection 
of the samples, are the competences and the interventions as part of a training plan on the effect.

KEYWORDS: Perception of investigative competences; Identification of training needs; training 
plan.

Copyright © Revista San Gregorio 2018. ISSN: 1390-7247; eISSN: 2528-7907.

ARTÍCULO RECIBIDO: 17 DE JULIO DE 2018
ARTÍCULO ACEPTADO PARA PUBLICACIÓN: 18 DE SEPTIEMBRE 2018
ARTÍCULO PUBLICADO: 31 DE OCTUBRE DE 2018

IdENTifiCACióN dE NECESidAdES dE foRMACióN EN CoMpETENCiAS 
iNvESTigATivAS: hERRAMiENTA pARA lA iMplEMENTACióN dE plANES dE 

foRMACióN.

IdENTifiCATioN of NEEdS iN RESEARCh CoMpETENCES AS A Tool foR ThE 
iMplEMENTATioN of TRAiNiNg plANS.

EUgENio RAdAMéS BoRRoTo CRUz

Universidad San Gregorio de Portoviejo. Ecuador

radamesborroto@gmail.com

FRANCiSCo XAviER DUEñAS ESpiNozA

Universidad San Gregorio de Portoviejo. Ecuador

xavicup@hotmail.com

AdRiáN EliCEo REyNA GARCíA

Universidad San Gregorio de Portoviejo. Ecuador

adrianreynag@gmail.com



36 REVISTA SAN GREGORIO, 2018, No.24, JULIO-SEPTIEMBRE (34-43), ISSN: 1390-7247; eISSN: 2528-7907

La necesidad de seguir aprendiendo es pro-
pia del ser humano, va de la mano con las 
habilidades que tiene que perfeccionar para 
llegar a cumplir objetivos que requiere para 
el desarrollo de sus actividades cotidianas. En 
muchas ocasiones estas habilidades se aso-
cian al concepto de competencia, con lo cual 
podemos decir entonces que, la capacidad y 
disposición para el buen desempeño o ejerci-
cio de una actividad depende de la aptitud que 
el individuo posea para tal efecto.

En la Universidad San Gregorio de Porto-
viejo (USGP), aunque se han realizado activi-
dades de formación orientadas a desarrollar 
competencias generales, se han identificado 
deficiencias en el claustro docente en cuan-
to al ámbito de la investigación. La educación 
superior en Latinoamérica se ha enfocado 
en el desarrollo de competencias gerencia-
les (Harrison, Hernández, Cianelli, Rivera, & 
Urrutia, 2005), sin embargo, las competencias 
que se deben poseer para realizar investiga-
ción como parte del accionar de toda la comu-
nidad que la componen, requiere el desarrollo 
de competencias investigativas que permitan 
el desempeño idóneo de cada profesional, in-
corporando innovación y creatividad para la 
solución de múltiples problemas del entorno 
desde el punto de vista teórico y práctico (Pi-
ñero, Rondón, & Piña de Valderrama, 2007). 
Las competencias investigativas han sido de-
finidas como un conjunto de conocimientos, 
habilidades, comportamientos y motivaciones 
que se correlacionan con el desempeño cien-
tífico sobresaliente. A nivel de Latinoamérica, 
Hermida, Vázquez y Roque (2012) establecen 
que en Cuba la indagación, la argumentación 
y la innovación son tres competencias que re-
sumen las cualidades más trascendentes de 
un investigador.

Para Muñoz, Quinteros y Munévar (2005) el 
aprendizaje de la investigación se justifica en 
varios aspectos de los cuales podemos resal-

tar los siguientes: La necesidad de formar un 
nuevo maestro capaz de hacer de la educación 
una práctica social de calidad, la necesidad de 
desarrollar investigación educativa para pro-
ducir teoría pedagógica desde la práctica, la 
formación científica de talentos en el campo 
de la investigación y la urgencia de impulsar 
innovaciones educativas.

El rol de la Universidad en el perfecciona-
miento de las competencias en investigación 
de cada uno de sus miembros es fundamental, 
así lo remarcan Reiban, De la Rosa y Zeballos 
(2017), estableciendo que el reto de formular y 
poder evaluar las competencias investigativas 
parte del reconocimiento del papel de la Uni-
versidad en una sociedad globalizada en que 
necesariamente toca reformular el papel del 
profesor como investigador. El debate sobre 
cuáles son las competencias investigativas se 
inscribe de lleno dentro de la problemática de 
la introducción de la gestión por competen-
cias en el ámbito educativo.

Irigoyen, Jiménez y Acuña (2011) estable-
cen que la formación universitaria que parte 
de modelos basados en una concepción del 
conocimiento y de los contenidos como los 
objetivos primordiales del aprendizaje está 
siendo modificada; esto se debe a los constan-
tes cambios producto del ritmo de vida que se 
tiene en la actualidad, la forma de como viaja 
la información y el acceso que se tiene a ella, 
en consecuencia, la manera de proveer los sa-
beres.

En el Ecuador, el ejercicio de la función in-
vestigativa es un derecho y un deber que ad-
quiere el profesor universitario contemplado 
en la Ley Orgánica de Educación Superior 
(Asamblea Nacional, 2010) pudiendo desarro-
llar el ejercicio de la cátedra y la investigación 
combinadas entre sí, teniendo en cuenta que 
un profesor investigador esta moralmente 
llamado a desarrollar la actividad investiga-
tiva con las implicaciones colaterales de sus 
resultados educativos y sociales. Ciertamente 
la situación del personal académico en mate-
ria de investigación es compleja, así lo expre-
san Ollarves y Salguero (2009), considerando 
que el ejercicio de esta función esencial en la 
Universidad, se ve afectada por un conjunto 
de factores institucionales, profesionales y 
personales, además de que afirman que las in-
vestigaciones que se producen son de calidad, 
aunque no pueda aseverarse que atiendan o 
coadyuven con la demanda de las funciones de 

iNTRodUCCióN



37Eugenio Radamés Borroto Cruz, Francisco Xavier Dueñas Espinoza, Adrián Eliceo Reyna García: “Identificación de necesidades 
de formación en competencias investigativas: herramienta para la implementación de planes de formación”

docencia, extensión y gestión universitarias, y 
con las exigencias de la propia sociedad.

La acción investigativa estimula la cons-
trucción permanentemente de las formas de 
organización del que hacer investigativo ma-
nifestado por Maldonado y otros (2007), así 
como la construcción de modos de comuni-
cación e interacción entre los grupos de in-
vestigación o investigadores y la comunidad 
académica o productiva, promulgando la visi-
bilidad de los investigadores o grupos, lo que 
nos lleva a pensar que la investigación debe 
visibilizarse.

Ollarves y Salguero (2009) proponen una 
serie de competencias investigativas para el 
docente universitario, fundamentándolas en 
la premisa “se aprende a investigar, investi-
gando”, presentadas a través de un conjunto 
de conocimientos, habilidades y destrezas 
investigativas que compaginadas a compor-
tamientos sociales, afectivos y colaborativos, 
indispensables en el ámbito de la investiga-
ción, promuevan la formación continua, el 
trabajo en equipo y el óptimo desempeño de 
sus investigadores con miras a incrementar la 
productividad de cada área del conocimien-
to y de la función de investigación, para sa-
tisfacer las demandas sociales, científicas, 
ecológicas y humanísticas del entorno local, 
regional y nacional de cada universidad. Sin 
embargo, es necesario diferenciar las com-
petencias que se desarrollan con procesos 
educacionales de los que se resuelven con me-
didas administrativas, motivacionales, entre 
otras (Salas, 2003).

Con los antecedentes expuestos, el presen-
te trabajo pretende identificar las necesida-
des de formación en competencias investi-
gativas más relevantes para la práctica de la 
investigación científica. Para esto, se plan-
tea como primer objetivo el de caracterizar 
la percepción que tienen los docentes de la 
USGP, sobre su nivel de preparación respecto 
a competencias investigativas específicas y la 
relevancia que estas tienen en el desarrollo de 
la actividad investigativa. A partir del análi-
sis de las percepciones levantadas, se preten-
de configurar un Plan de Formación para el 
Desarrollo de Competencias en Investigación 
dirigido a los docentes de la USGP.

Se destaca la importancia de consultar la 
percepción que tienen los docentes respecto a 
su nivel de preparación y el nivel de importan-

cia que asignan a las competencias investiga-
das, debido al interés que esto puede generar 
para participar en procesos de formación y 
desarrollo de competencias investigativas al 
poner en marcha planes de formación como 
resultado este trabajo.

Para la investigación de identificación de 
las necesidades de formación en competen-
cias investigativas de los docentes de la Uni-
versidad San Gregorio de Portoviejo, se re-
currió a un cuestionario electrónico en línea 
elaborado mediante la aplicación informática 
“Google Form” o “Formulario de Google”; 
esta es una herramienta gratuita de Google 
Drive que permite recopilar y organizar todo 
tipo de información, las respuestas se alma-
cenan de manera automática y ordenada en 
la aplicación, teniendo la información visible 
a través de gráficos y datos de las respuestas 
en tiempo real. Además, la aplicación permite 
descargar los resultados en formato de hoja 
electrónica para poder realizar análisis de los 
datos con mayor profundidad. Díaz de Rada 
(2012) hace énfasis de que se está producien-
do un gran aumento en el uso de la encuesta 
por Internet, y que esto está motivado por las 
características propias de estas herramientas, 
como son la rapidez en la recogida de infor-
mación, el bajo coste y la mejora en las res-
puestas.

El cuestionario aplicado fue el resultado de 
la revisión de la bibliografía de autores como 
Ollarves y Salguero (2009), Reiban, De la Rosa 
y Zeballos (2017) y Hermida, Vázquez y Roque 
(2012) entre otros, quienes realizaron traba-
jos referente a propuestas sobre competencias 
que se deben desarrollar en el ámbito de la 
investigación en la educación superior y que 
de acuerdo al criterio experto de los investi-
gadores, se ajustan a la realidad del contexto 
del estudio. Este cuestionario contempló dos 
secciones que contienen una lista de 15 com-
petencias que se repiten en ambas: la prime-
ra, destinada a conocer la percepción de los 
docentes sobre su nivel de preparación en las 
competencias planteadas; y, la segunda, que 
permitió percibir el nivel de importancia que 
el docente asignó a cada una de ellas. Se em-
pleó la escala de Likert de 5 niveles para reco-
ger las respuestas, donde 1 equivale a “poco” 
y 5 a “mucho”, esto debido a que este tipo de 
escala es una de las más utilizadas en la me-
dición de actitudes y percepciones, inspirada 
en la teoría factorial de aptitudes de Charles 
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Spearman, quien construyó un método senci-
llo por la simplicidad de su elaboración y apli-
cación (Spearman, 1904, citado por Ospina y 
otros, 2005).

El cuestionario fue distribuido mediante 
correo institucional a 195 docentes que cons-
taban en la nómina correspondiente al perío-
do académico marzo – abril 2018, de los cua-
les 101 respondieron. Las características de la 
muestra se presentan en el gráfico N° 1.(Ver 
Anexos)

Cómo método de medición de la consisten-
cia interna de instrumentos de levantamiento 
de información, el Alfa de Cronbach es el de 
mayor uso en trabajos científicos, entre los 
que se pueden contar una investigación en 
donde se aplica un test de inteligencia emo-
cional (Fernández, Ruiz, Salguero, Palomera, 
& Extremera, 2018), la aplicación de una es-
cala de medición de la resiliencia en adultos 
mayores peruanos que viven en España (Cay-
cho, y otros, 2018), el uso de un Cuestionario 
de Salud General de Goldberg (García, 1999), 
entre otros. Una vez obtenidos los resultados 
en la aplicación del cuestionario a los docen-
tes de la USGP, se obtiene un valor de 0.959 
(n=101), lo que permite dar una validación 
inicial al instrumento utilizado.

Nivel de preparación en temáticas 
específicas para el proceso de 
investigación

A los docentes de la USGP se les solicitó que 
valoraran su nivel de preparación respecto a 
los 15 ítems presentados en el cuestionario, 
resultando entre las competencias más va-
loradas la Ética en la actividad científica, los 
Métodos y técnicas de trabajo grupal y la In-
terpretación y evaluación de resultados de in-
vestigación. Por otro lado, el Análisis de datos 
cualitativos, el Diseño experimental y los Mé-
todos de triangulación, resultaron las compe-
tencias en las que se sienten menos prepara-
dos. Las medias de las valoraciones de todas 
las competencias se muestran en la tabla N° 
1. (Ver Anexos)

Nivel de relevancia de las temáticas 
específicas para el proceso de 
investigación

Cuando se les solicitó a los docentes que 
valoraran la importancia que le asignaban a 
cada una de las competencias incluidas en el 
cuestionario, la Interpretación y evaluación 
de resultados de la investigación, la Redacción 
Científica y la Ética en la actividad científica 
resultaron las competencias con mayor rele-
vancia para los docentes. De la misma mane-
ra, los Métodos y técnicas de trabajo grupal, el 
Diseño experimental y los Métodos de trian-
gulación resultaron los de menor importan-
cia para los encuestados. Las medias de las 
valoraciones otorgadas a las 15 competencias 
consultadas se muestran en la tabla N° 2. (Ver 
Anexos)

Una vez calculadas las medias de las valo-
raciones de cada una de las competencias en 
investigación consultadas, se procede a reali-
zar un gráfico de dispersión (ver gráfico N° 2), 
siendo las coordenadas de los puntos en el eje 
X los correspondientes a las medias de las va-
loraciones de preparación en la competencia 
consultada; y, en el eje Y, las medias de las va-
loraciones del nivel de relevancia de la compe-
tencia investigativa. Al ingresar las medias to-
tales de preparación y relevancia (μ_1 y μ_2), 
se forman los cuatro cuadrantes, que ubican 
las competencias en cada uno de ellos, en fun-
ción de la importancia que se le asigna y al 
nivel de conocimiento que se tiene sobre ella.

Es así, que en el cuadrante I se ubicarán las 
competencias cuyas percepciones del nivel 
de relevancia y de preparación tengan valo-
raciones altas; en el cuadrante II tendremos 
las competencias con alta importancia y sobre 
las que se tienen bajo nivel de preparación; 
en el cuadrante III estarán las competencias 
valoradas con poca importancia y bajo cono-
cimiento; y, en el cuadrante IV se observarán 
las competencias con un buen nivel de conoci-
miento pero consideradas poco importantes, 
de acuerdo a la percepción de los docentes.

En la tabla N° 3 se presenta la nomenclatura 
asignada a cada una de las competencias, lo 
que permite una mejor comprensión del grá-
fico N° 2.(Ver Anexos)

A partir del análisis de los resultados pode-
mos determinar que las competencias Aná-
lisis de caso; Análisis de datos cuantitativos; 
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Interpretación y evaluación de resultados de 
la investigación; Planificación de la investiga-
ción; El proyecto de investigación, funciones 
y estructura; Ética de la actividad científi-
ca; La Investigación acción en la educación; 
Redacción científica; y, Instrumentos de re-
colección de datos, que se encuentran en el 
primer cuadrante son calificadas como alta-
mente importantes para los docentes, quie-
nes consideran que tienen un buen nivel de 
preparación sobre ellas.

Por su parte, Análisis de datos cualitativos 
y Diseño y selección de muestras resultaron 
valoradas como altamente importantes por 
los docentes, quienes reconocen tener un bajo 
nivel de conocimiento.

Normativas de escritura vigentes, Méto-
dos de triangulación y Diseño experimental, 
ubicadas en el tercer cuadrante, son las com-
petencias calificadas como poco importantes 
pero, además, los docentes manifiestan tener 
poco nivel de conocimiento.

Por último, en el cuarto cuadrante se en-
cuentra Métodos y técnicas de trabajo grupal, 
como una competencia de baja importancia 
pero sobre la cual se tiene un buen nivel de 
conocimiento, según el criterio de los sujetos 
investigados.

En este artículo se propone, como méto-
do de priorización de competencias para la 
estructuración de planes de capacitación y 
formación en competencias investigativas de 
docentes de educación superior, el uso de un 
gráfico de dispersión que clasifica las com-
petencias testeadas de acuerdo a la creación 
de coordenadas a partir de la percepción que 
tienen los docentes sobre el nivel de impor-
tancia y el nivel de conocimiento que se tiene 
sobre dichas competencias. Así mismo, Ha-
rrison, y otros (2005) proponen que a partir 
de los resultados que arroja la identificación 
de competencias en investigación pueden di-
señarse cursos y programas en investigación.

Una vez procesado los datos obtenidos se 
puede determinar que las principales compe-
tencias a desarrollar son las que se ubiquen 
en el segundo cuadrante debido al nivel de 
importancia alto otorgado por los docentes y 
el bajo nivel desarrollado en las mismas. De 
acuerdo con Hermida y otros (2012), el aná-
lisis de datos cualitativos y diseño y selección 

de muestras, son competencias indagativas 
consideradas como primordiales en la activi-
dad investigativa y la gestión del conocimien-
to.

Indistintamente de la metodología que se 
aplique para la identificación de las necesi-
dades en competencias investigativas hay que 
dejar en claro que se requiere de la construc-
ción de una cultura académica, o del fortale-
cimiento de la misma, en la cual se tome en 
cuenta la elaboración y difusión del conoci-
miento, actualización permanente, lugares 
de reflexión y debate, tratando de establecer-
la como una práctica grupal y no como una 
competencia individual, tal como lo sostie-
nen Piñero y otros (2007), criterio concor-
dante con Salas (2003) quien hace hincapie en 
que no todas las competencias se desarrollan 
con procesos educacionales, diferenciándolas 
de las que se mejoran con medidas adminis-
trativas, motivacionales, entre otras.

Una limitación importante del presente es-
tudio, resulta del hecho que se obtuvo una es-
caza participación de docentes de un área con 
poca producción científica, lo que se puede 
traducir en una baja representatividad de la 
muestra. Sin embargo, la participación de los 
docentes que expusieron su criterio y percep-
ción mediante la respuesta del cuestionario, 
arrojan necesidades que deben ser tenidas en 
cuenta al momento de establecer un plan de 
formación para el desarrollo de competen-
cias investigativas. Precisamente, fueron los 
docentes que respondieron el cuestionario, 
quienes participaron activamente del inicio 
de la ejecución del plan de formación resul-
tante de la presente investigación, lo que va-
lida la importancia metodológica de consul-
tar las percepciones que tienen los docentes 
sobre la relevancia que tienen para ellos las 
competencias investigativas consultadas y 
sobre su nivel de preparación en las mismas.

Tal como lo establece la Ley Orgánica de 
Educación Superior, la Investigación es una 
actividad sustantiva de la educación superior 
en el Ecuador que debe ser acompañada de la 
Docencia y de la Vinculación (extensión), y 
como tal, es necesario fortalecer y desarrollar 
las competencias investigativas de los docen-
tes universitarios.

Para lograr dicho fortalecimiento de com-
petencias, es necesario realizar una identi-
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ficación de necesidades tomando en cuenta 
la percepción que tienen los docentes invo-
lucrados sobre el nivel de relevancia que tie-
nen para ellos las competencias investigativas 
puestas a consideración mediante un cuestio-
nario preparado para el efecto y que resulta de 
la revisión bibliográfica y del criterio experto 
de los investigadores. De la misma manera es 
importante consultar el criterio que tienen 
los docentes sobre el conocimiento que con-
sideran tener sobre las mismas competencias 
consultadas.

Al mostrar en un gráfico de dispersión las 
competencias investigativas consultadas, se 
identifican las competencias cuya percepción 
de importancia es alta para los docentes y so-

bre las cuales se considera tener poco conoci-
miento. De esta manera se procede a confec-
cionar planes de formación para el desarrollo 
de competencias investigativas y que respon-
den a las necesidades particulares de cada ins-
titución de educación superior.

Al desarrollar en los docentes de nivel su-
perior competencias investigativas, y al estar 
ligadas las tres actividades sustantivas de la 
educación superior entre sí, se logra una me-
jora potencial de la capacidad para un apren-
dizaje continuo de los miembros que la com-
ponen, además de una mejora latente en el 
entorno de incidencia del centro de educación 
superior.
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ANExoS

Gráfico N° 1. Número de respuestas por áreas académicas y por carreras. 
Fuente: Elaboración propia a partir de los datos obtenidos de las encuestas aplicadas a docentes de la USGP.

Tabla N° 1. Valoraciones promedio y desviación estándar del nivel de preparación en competencias específicas para el proceso de investigación. 
Fuente: Elaboración propia a partir de los datos obtenidos de las encuestas aplicadas a docentes de la USGP.
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ANExoS

Tabla N° 2. Valoraciones promedio y desviación estándar del nivel de importancias de competencias específicas para el proceso de investigación. 
Fuente: Elaboración propia a partir de los datos obtenidos de las encuestas aplicadas a docentes de la USGP.

Tabla N° 3. Nomenclatura asignada a cada una de las competencias. 
Fuente: Elaboración propia a partir de los datos obtenidos de las encuestas aplicadas a docentes de la USGP.
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Tabla N° 3. Nomenclatura de la relación de las medias de importancia vs nivel de conocimiento de competencias en investigación.
Fuente: Elaboración propia.


