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ABSTRACT

Tourism is recognized as a key strategy for generating foreign exchange and promoting economic development
and has therefore been incorporated into the Sustainable Development Goals. This study aims to assess residents’
perceptions of tourism as a tool for local development in El Laurel Parish, Guayaquil, Ecuador. A quantitative
approach was adopted, using a descriptive-correlational design and non-probability convenience sampling,
with a sample of 95 residents. Data were collected through a structured survey comprising sociodemographic
variables and six dimensions of analysis—economic, sociocultural, environmental, technological, political, and
tourism-related—distributed across 25 items. The analysis, conducted using SPSS version 25, demonstrated
adequate internal consistency of the instrument (a > 0.79). The results indicate a favorable perception of
tourism development, particularly regarding the existence of local attractions and residents’ acceptance of
tourism projects. Correlational analysis identified significant relationships between the overall perception of
tourism and the technological, political, and economic dimensions. The multiple linear regression model was
statistically significant (R2 = 0.663), explaining 66.3% of the variance in the overall perception of tourism.
The technological and political dimensions emerged as the most relevant predictors, highlighting their role in
shaping the assessment of tourism as a strategy for local development.

Keywords: tourism perception; local development; rural communities; tourism governance; sustainable
tourism.

RESUMEN

El turismo es reconocido como una estrategia clave para la generacion de divisas y el desarrollo econémico,
siendo incorporado en los Objetivos de Desarrollo Sostenible. El presente estudio tiene como objetivo evaluar
la percepcion de los residentes sobre el turismo como herramienta de desarrollo local en la parroquia El
Laurel, Guayaquil, Ecuador. Se adopto6 un enfoque cuantitativo con disefio descriptivo-correlacional y muestreo
no probabilistico por conveniencia, con una muestra de 95 residentes. La recoleccion de datos se realizd
mediante una encuesta estructurada compuesta por variables sociodemograficas y seis dimensiones de analisis
(economica, sociocultural, ambiental, tecnologica, politica y turistica), integradas en 25 items. El analisis,
realizado en SPSS v.25, evidencio una adecuada consistencia interna del instrumento (a > 0,79). Los resultados
muestran una percepcion favorable hacia el desarrollo turistico, destacando la existencia de atractivos locales
y la aceptacion de proyectos turisticos. El analisis correlacional identifico relaciones significativas entre la
percepcion turistica general y las dimensiones tecnologica, politica y economica. El modelo de regresion
lineal multiple resulto estadisticamente significativo (R2 = 0,663), explicando el 66,3% de la varianza de la
percepcion turistica general, donde las dimensiones tecnologica y politica emergen como los predictores mas
relevantes, evidenciando su papel en la valoracion del turismo como estrategia de desarrollo local.

Palabras clave: Percepcion turistica; desarrollo local; comunidades rurales; gobernanza turistica; turismo
sostenible.
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INTRODUCCION

El turismo constituye un fenomeno de alcance global debido a su contribucion a la generacion de empleo
e ingresos, asi como a su articulacion con diversos sectores productivos y de servicios (Naranjo-Martinez
& Rodriguez, 2022; Savchenko, 2021). Su crecimiento ha estado estrechamente vinculado a procesos de
globalizacion, los cuales han facilitado la movilidad internacional, la conectividad entre territorios y el
intercambio cultural (Ventura et al., 2024; Limonta & Diaz, 2026; Mazur & Halko, 2024). No obstante, mas alla
de su expansion, resulta necesario cuestionar como estos procesos se traducen en beneficios concretos a
nivel local, principalmente en territorios con limitaciones estructurales.

En este contexto, el turismo puede analizarse a partir de diversas dimensiones interrelacionadas: econémica,
sociocultural, tecnoldgica, ambiental y politico-regulatoria. Desde la dimension econdémica, se reconoce su
aporte al crecimiento, el empleo y la dinamizaciéon de economias locales (Rumiantseva, 2023). Sin embargo,
estos beneficios no siempre se distribuyen de manera equitativa, lo que plantea interrogantes sobre su
verdadera contribucion al desarrollo local sostenible. Asimismo, el turismo puede desempenar un papel
relevante en la reestructuracion economica de territorios con economias limitadas (Dachary, 2015), aunque su
impacto depende en gran medida de las condiciones institucionales y del contexto territorial.

Desde el punto de vista sociocultural, el turismo favorece el intercambio cultural y la diversificacion de
experiencias (Agraso & Pefa-Lopez, 2019). A pesar de ello, también puede generar tensiones sociales,
transformaciones culturales no deseadas o procesos de pérdida de identidad. En cuanto a la dimension
tecnologica, el avance de las tecnologias de la informacion ha permitido mejorar la promocion y competitividad
de los destinos (Chavez, 2015). No obstante, la brecha digital en contextos rurales limita el aprovechamiento
de estas herramientas, reduciendo su impacto potencial en el desarrollo local.

Desde la perspectiva politico-regulatoria, el turismo ha sido considerado una herramienta estratégica
para el desarrollo territorial (Munoz, 2013). Sin embargo, la efectividad de las politicas turisticas depende
de su articulacion con las necesidades locales y del grado de participacion comunitaria en su disefio
e implementacion. Por su parte, en la dimension ambiental, si bien el turismo puede promover practicas
sostenibles, también puede generar efectos negativos como degradacion ambiental y presion sobre los recursos
naturales (Dwyer, 2015). Esto evidencia la necesidad de gestion para equilibrar el crecimiento turistico con
la conservacion del entorno.

Los impactos del turismo sobre el desarrollo local han sido ampliamente estudiados, siendo generalmente
valorados de forma positiva por las comunidades receptoras (Yoon et al., 2001). No obstante, gran parte de la
literatura ha priorizado el analisis de dimensiones econémicas, socioculturales y ambientales, dejando en
segundo plano factores como la gobernanzay la tecnologia, los cuales resultan cada vez mas determinantes
en la configuracion de los destinos turisticos.

En este sentido, la percepcion de los residentes se convierte en un elemento clave, ya que permite evaluar no
solo los beneficios y costos asociados al turismo, sino también su viabilidad como estrategia de desarrollo local.
El analisis de la percepcion busca entenderlo como un insumo fundamental para la toma de decisiones y
la planificacion territorial. Esto implica promover procesos participativos que integren a la comunidad en la
identificacion de oportunidades y en el disefio de estrategias sostenibles.

La relacion entre turismo y desarrollo local puede analizarse desde la teoria del intercambio social, la
cual plantea que los individuos evalUan una actividad en funcion de los beneficios y costos percibidos (Amin
et al., 2024). Bajo este enfoque, el apoyo al turismo dependera de la percepcion de que sus beneficios
superan sus impactos negativos. Esto refuerza la importancia de analizar de manera integral las distintas
dimensiones involucradas. Sin embargo, diversas comunidades enfrentan limitaciones estructurales, como
falta de infraestructura o baja participacion, que dificultan la consolidacion del turismo como estrategia de
desarrollo (Hadiningsih & Eddyono, 2024).

En este contexto, el objetivo principal del presente estudio es evaluar la percepcion de los residentes sobre
el turismo como herramienta de desarrollo local en la parroquia El Laurel, Guayaquil, Ecuador. El trabajo fue
realizado en el marco de un proyecto de vinculacion entre el gobierno local y la Universidad de Guayaquil, y
su proposito es aportar evidencia empirica para la comprension del turismo en contextos rurales, donde
factores como la tecnologia y la gobernanza han sido poco explorados.

REVISION DE LA LITERATURA
Dimensiones del impacto turistico percibido

En consonancia con estudios previos se plantea que la percepcion del turismo como herramienta de
desarrollo local esta determinada por diversas dimensiones del entorno (Yoon et al., 2001; Mazur & Halko,
2024; Amin et al., 2024). En el presente estudio, la percepcion turistica general se operacionaliza como una
variable compuesta que integra la opinion de los residentes respecto a la existencia de atractivos turisticos
en la parroquia Laurel y su apreciacion sobre los beneficios comunitarios potenciales derivados de un proyecto
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turistico. A partir de esta estructura teorica, se proponen cinco hipotesis que exploran la relacion significativa
entre cada una de las dimensiones evaluadas y la percepcion turistica general.

Diversos estudios sefalan que el turismo puede contribuir a la dinamizacion de las economias locales mediante
la generacion de ingresos, el impulso al emprendimiento, la creacion de empleo y, en determinados contextos,
el mejoramiento de la infraestructura. Asimismo, la capacidad de adaptacion de los servicios turisticos ha
fortalecido su papel como motor de recuperacion y crecimiento econémico, especialmente en escenarios de
crisis (Irmawati & Hasnawati, 2024; Ahmad & Balisany, 2024; Gulcemal, 2020; Mazur & Halko, 2024).

Desde una vision local, Rumiantseva (2023) advierte que la estabilidad econdmica es un requisito indispensable
para que el turismo genere empleo e ingresos sostenibles. En este sentido, aunque existe consenso sobre los
beneficios econémicos del turismo, también se identifican limitaciones relacionadas con la dependencia
econdomica y la distribucion desigual de dichos beneficios, lo que evidencia la necesidad de analizar esta
dimensién en conjunto con otros factores.

Las transformaciones en los patrones de consumo y la diversificacion de las motivaciones de viaje han
modificado la dimensién sociocultural del turismo, al favorecer nuevas formas de interaccion, movilidad e
intercambio entrevisitantesy comunidades receptoras. En este contexto, el turismo comunitario puede contribuir
a la preservacion del patrimonio cultural, la generacion de ingresos y la inclusion de grupos histéricamente
marginados, siempre que incorpore mecanismos efectivos de participacion local en la planificacion y la toma
de decisiones. No obstante, sus efectos no son exclusivamente positivos, pues también puede propiciar la
pérdida de identidad cultural y la transformacion de practicas tradicionales. En consecuencia, la relacion
entre turismo y cultura debe analizarse desde una perspectiva critica que considere tanto sus beneficios como
sus posibles tensiones sociales (Pérez & Martinez, 2016; Das, 2024; Chinawat, 2024; Aqgilah & Islam, 2024).

El turismo sostenible requiere articular el desarrollo de la actividad con la conservacion del patrimonio
natural y cultural. En este marco, el ecoturismo, la participacion comunitaria y la incorporacion de tecnologias
energéticamente sostenibles constituyen estrategias relevantes para reducir los impactos ambientales y
fortalecer la gestion responsable de los destinos. Estas acciones también favorecen la implementacion de
iniciativas coherentes con los Objetivos de Desarrollo Sostenible. Sin embargo, cuando la planificacion es
insuficiente, el turismo puede intensificar la presion sobre los recursos naturales y generar procesos de
degradacion ambiental. Por ello, su gestion debe equilibrar las oportunidades de desarrollo econémico con la
proteccion del entorno y del patrimonio local (Erdawati & Ayub, 2024; Gantait et al., 2024; Kuba et al., 2024;
Wang, 2024).

La tecnologia se presenta como un recurso estratégico para dinamizar el turismo, especialmente en
contextos rurales. Mejia Rocha (2015) indica que la implementacion de infraestructuras basicas de tecnologias
de informacion y comunicacion permite a las comunidades integrarse a la economia digital. Vélez et al. (2020)
sostienen que la digitalizacion favorece la competitividad de los destinos turisticos, y Beliatskaya (2017) vincula
esta dimension con indicadores como la satisfaccion del cliente, el compromiso y el aumento del nimero de
visitantes. Sin embargo, la evidencia empirica muestra que el impacto de la tecnologia depende del acceso
y de las capacidades locales para su uso, lo que limita su efecto en territorios con brechas digitales.

La gobernanza turistica constituye un componente estratégico para la sostenibilidad y la resiliencia del
sector, debido a que permite coordinar actores, establecer marcos regulatorios y disefiar politicas orientadas a
reducir riesgos. Una gestion adecuada también puede favorecer la adopcion de practicas responsables, mejorar
la competitividad de los destinos y orientar los flujos turisticos de acuerdo con las capacidades del territorio.
Sin embargo, cuando la articulacion entre instituciones, empresas y comunidades locales es limitada, las
politicas pueden perder efectividad y generar resultados poco vinculados con las necesidades del entorno.
Por ello, la gobernanza debe sustentarse en mecanismos de coordinacion, participacion y toma de decisiones
compartida que fortalezcan el desarrollo territorial (Ginting et al., 2024; Agbola et al., 2020; Jokhio, 2023;
Zhang & Nahar, 2023).

De manera general, las dimensiones analizadas no operan de forma aislada, sino que se encuentran
interrelacionadas, ya que factores como la gobernanza y la tecnologia pueden influir en los resultados
economicos, socialesy ambientales del turismo. Estainterdependencia justifica el enfoque multidimensional
adoptado en el presente estudio, permitiendo una comprension mas integral del turismo como herramienta
de desarrollo local. A pesar de los avances en la literatura, persiste una limitada integracion de las dimensiones
politica y tecnologica en estudios empiricos sobre percepcion del turismo en contextos rurales, lo que justifica
el enfoque adoptado en esta investigacion.
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Formulacidn de hipétesis

A partir de la revision de la literatura y del enfoque teorico adoptado, se plantean las siguientes hipotesis
que buscan analizar la relacion entre las distintas dimensiones del turismo y la percepcion turistica general de
los residentes:

H1. Existe una relacion significativa entre la percepcion econémica y la percepcion turistica general.
H2. Existe una relacion significativa entre la percepcion sociocultural y la percepcion turistica general.
H3. Existe una relacion significativa entre la percepcion ambiental y la percepcion turistica general.
H4. Existe una relacion significativa entre la percepcion tecnologica y la percepcion turistica general.
H5. Existe una relacion significativa entre la percepcion politica y la percepcion turistica general.

Estas hipotesis se fundamentan en la teoria del intercambio social, la cual establece que los individuos
evaluan el turismo en funcién de los beneficios y costos percibidos, lo que permite analizar de manera
integral como cada dimension influye en la percepcion de los residentes sobre el turismo como herramienta
de desarrollo local.

Dimensién econémica

Dimension sociocultural

\. Percepcion turistica

Dimensién ambiental —»

general
Dimensidn tecnolégica //

Dimension politica

Figura 1. Modelo conceptual, que plantea que la percepcion turistica general de los residentes estd
influenciada por cinco dimensiones: econdmica, sociocultural, ambiental, tecnoldgica y politica.

METODOLOGIA

La presente investigacion se desarrollo bajo un enfoque cuantitativo, orientado a analizar la percepcion de
los residentes sobre el turismo como herramienta de desarrollo local. Se emple6 un disefio no experimental de
corte transversal, ya que la recoleccion de datos se realizo en un Gnico momento sin manipulacion de variables.
El estudio fue de tipo descriptivo-correlacional, debido a que, por un lado, caracterizé las percepciones de los
habitantes y, por otro, examinoé la relacion entre distintas dimensiones del turismo y la percepcion turistica
general.

La poblacion de estudio estuvo conformada por residentes de la parroquia El Laurel, ubicada en la provincia
del Guayas, Ecuador. Para la seleccion de la muestra se utilizd un muestreo no probabilistico por conveniencia,
considerando la accesibilidad de los participantes durante las actividades de vinculacion comunitaria. La
muestra estuvo integrada por 95 residentes, quienes participaron de manera voluntaria. Si bien este tipo de
muestreo limita la generalizacion de los resultados, su aplicacion resulta pertinente en contextos exploratorios
donde el acceso a la poblacion es restringido. En este sentido, el tamafio muestral se consider6é adecuado para
identificar relaciones significativas entre variables en estudios de caracter correlacional. Se incluyeron en el
estudio personas mayores de edad, residentes de la parroquia y que aceptaron participar en la investigacion,
mientras que se excluyeron aquellos cuestionarios incompletos o con inconsistencias en las respuestas. La
unidad de analisis correspondio a los residentes de la parroquia El Laurel.
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La recoleccion de datos se realizo mediante una encuesta estructurada, compuesta por dos secciones. La
primera incluy6 variables sociodemograficas, mientras que la segunda abordd la percepcion del turismo a
través de seis dimensiones: econdémica (7 items), sociocultural (5 items), ambiental (3 items), politica (4
items), tecnologica (4 items) y turistica (2 items). Los items fueron medidos utilizando una escala de Likert de
cinco puntos, donde 1 corresponde a “totalmente en desacuerdo” y 5 a “totalmente de acuerdo”. La variable
dependiente se definio como la percepcion turistica general, mientras que las dimensiones mencionadas fueron
consideradas como variables independientes.

En cuanto a la validez del instrumento, se realizd una revision de contenido mediante juicio de expertos
en el area de turismo y desarrollo local, quienes evaluaron la claridad, pertinencia y coherencia de los items
con los constructos tedricos planteados. Asimismo, el instrumento fue elaborado con base en estudios previos
ampliamente utilizados en la literatura, lo que respalda su consistencia tedrica. La confiabilidad fue evaluada
a través del coeficiente Alfa de Cronbach, obteniéndose valores superiores a 0,79 en todas las dimensiones, lo
que indica una adecuada consistencia interna.

El procedimiento de recoleccion de datos se llevo a cabo de manera presencial, en el marco de actividades
de vinculacion comunitaria, garantizando la participacion voluntaria de los encuestados y el anonimato de
sus respuestas. Los datos fueron codificados, tabulados y analizados mediante el software estadistico SPSS
version 25. El analisis incluy6 estadisticos descriptivos para caracterizar la muestra, asi como el coeficiente
de correlacion de Spearman para examinar la relacion entre las variables, considerando la naturaleza ordinal
de los datos. Asimismo, se aplico un modelo de regresion lineal multiple con el propdsito de evaluar el efecto
conjunto de las dimensiones independientes sobre la percepcion turistica general.

Previo a la estimacion del modelo, se verificaron los supuestos estadisticos requeridos para el analisis,
incluyendo la normalidad de los residuos, la independencia de los errores y la ausencia de multicolinealidad
entre las variables independientes. Los resultados no evidenciaron problemas significativos que comprometieran
la validez del modelo. Para la toma de decisiones estadisticas se considerd un nivel de significancia de p < 0,05.

RESULTADOS Y DISCUSION
Analisis Descriptivo

El analisis sociodemografico de la Tabla 1 evidencia una ligera predominancia del género femenino (54,7%)
sobre el masculino (45,3%). En cuanto a la edad, la mayoria de los participantes se concentrd entre los 18 y
50 afos (74,7%), lo que refleja una poblacion en etapa productiva, con potencial participacion en actividades
economicas vinculadas al turismo. En relacion con la ocupacion, predominan comerciantes (30,5%) y amas
de casa (24,2%), seguidos por agricultores (11,6%), lo que sugiere una estructura econémica local basada
en actividades informales y productivas tradicionales. En el ambito educativo, el 60,0% poseia estudios de
bachillerato y el 13,7% formacion de tercer nivel. En cuanto a los ingresos, el 77,9% reportd valores inferiores
a $20.000 anuales, lo que confirma un contexto econémico limitado, caracteristico de entornos rurales o
semiurbanos.

Tabla 1. Andlisis descriptivo de las variables sociodemogrdficas.

Variable Categoria Frecuencia (n) Porcentaje (%)
Género Hombre 43 45.3
Mujer 52 54.7
Edad 18-35 anos 40 42.1
36-50 anos 31 32.6
51-65 afos 19 20.0
Mas de 66 anos 5 5.3
Ocupacion Agricultor 11 11.6
Ama de casa 23 24.2
Empleado publico 11 11.6
Profesional 6 6.3
Comerciante 29 30.5
Otros 15 15.8
Educacion Basica 25 26.3
Bachillerato 57 60.0
Licenciatura / tercer nivel 13 13.7
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Variable Categoria Frecuencia (n) Porcentaje (%)
Ingresos anuales Menos de $20.000 74 77.9
$20.001 a $40.000 18 18.9
$40.001 a $60.000 1 1.1
Mas de $80.000 2 2.1

La Tabla 2 muestra los resultados descriptivos de cada una de las dimensiones analizadas en el cuestionario
aplicado. La dimension turistica presentd la mayor valoracion (M = 3.7; a = 0.81), que evidencia una percepcion
favorable sobre el potencial del territorio para el desarrollo de esta actividad. Por tanto, es posible determinar
que existencia de expectativas positivas frente a posibles proyectos turisticos, mas asociadas a beneficios
esperados que a experiencias consolidadas.

Tabla 2. Estadisticos descriptivos de las percepciones por dimension.

Desviacion Alfa de

Dimensién Items Media Estandar Cronbach
Econémica 2.86 0.79 0.857

El turismo ha creado mas puestos de trabajo 2.73 1.03

:gl:;:;do mas inversiones (servicios basicos, tec 2.80 1.02

Ha generado mas gasto en la comunidad 2.84 0.99

Ha elevado el nivel de vida 2.79 1.15

Ha provocado aumento de precios 3.13 1.01

Ha mejorado establecimientos turisticos 2.89 1.13

Sus ingresos superan a otras actividades para el

gobierno local 2.84 1.16
Sociocultural 2.63 0.95 0.867
Ha cambiado la cultura tradicional 2.43 1.21
Ha provocado mas vandalismo 2.58 1.10
Ha aumentado la delincuencia 2.67 1.16
Ha propiciado intercambio cultural con turistas 2.79 1.17
Ha facilitado interaccion entre comunidades 2.65 1.27
Ambiental 2.90 1.06 0.823
Genera basura y residuos solidos 3.01 1.14
Genera contaminacion atmosférica y acUstica 2.89 1.33
Provoca deforestacion con fines turisticos 2.80 1.18
Politica-regulatoria 3,09 0,94 0.791
Existe control de venta de alcohol en eventos 2.74 1.26
Hay normativas para impulsar el turismo 2.79 1.15
Se planifican festividades para atraer visitantes 3.06 1.19
La participacion comunitaria es necesaria para
actividades turisticas 3.76 1.16
Tecnolégica 3.45 0.85 0.813
Eg:;tuen?dcacjso a herramientas tecnologicas en la 2.99 0.89
Es accesible el uso de internet y maviles para pro- 3.43 1.0

mocion
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Las redes sociales pueden visibilizar la comunidad 3.8 1.14
La tecnologia puede ayudar a vender productos
p 3.57 1.21
agricolas
Turistica 3.7 1.08 0.81
La parroquia posee atractivos turisticos 3.5 1.2
Un proyecto turistico beneficiaria a la comunidad 3.9 1.1

La dimension tecnoldgica ocupo el segundo lugar (M = 3.45; a = 0.813), destacando el reconocimiento
del papel de las tecnologias digitales en la promocion del destino. Este resultado coincide con Ventura et al.
(2024) y Chavez (2015), quienes sefialan que la digitalizacion fortalece la competitividad; sin embargo, en este
contexto, dicha valoracion podria estar mas vinculada a percepciones aspiracionales que a un uso efectivo de
estas herramientas.

Las dimensiones economica y politica-regulatoria presentaron valoraciones intermedias, que indica un
reconocimiento parcial de sus beneficios. En el caso de la dimension politica, este resultado se alinea con
Munoz (2013), aunque sugiere que el respaldo institucional adn no se traduce plenamente en resultados visibles
para la comunidad.

Por el contrario, las dimensiones sociocultural y ambiental registraron las valoraciones mas bajas, que
evidencia una menor relevancia en la percepcion del turismo. Este resultado contrasta con Dwyer (2015) y
Risfandini (2024), quienes destacan el papel central de estos factores en el turismo sostenible, lo que sugiere
una desconexion entre el discurso teorico y la realidad local.

El analisis de correlacion de Spearman, evidenciado en la Tabla 3, muestra que la dimension tecnologica
presento la relacion mas fuerte con la percepcion turistica (p = 0.773; p < 0.01): Esto confirma su papel central
en la valoracion del turismo, y refuerza lo planteado por Ventura et al. (2024), aunque en este contexto sugiere
que la percepcion del desarrollo turistico se construye mas desde la expectativa de modernizacion que desde
una base productiva consolidada.

Tabla 3. Correlaciones entre dimensiones independientes y percepcion turistica.

Dimension Coef. Spearman (p) Sig. (p) Significancia
Economica 0.397 0.000 Significativa al 0.01
Sociocultural -0.020 0.844 No significativa
Ambiental -0.165 0.111 No significativa
Politica-regula- 0.680 0.000 Significativa al 0.01
toria
Tecnoldgica 0.773 0.000 Significativa al 0.01

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Nota. p < 0.01 indica significancia estadistica bilateral.

De manera similar, la dimension politica-regulatoria muestré una correlacion alta (p = 0.680; p < 0.01),
que indica que la confianza en las instituciones influye en la valoracion del turismo. Este resultado coincide
con Aqgilah & Islam (2024), aunque a diferencia de dichos autores, en este caso la percepcion positiva no
necesariamente implica una participacion activa de la comunidad.

La dimension econdmica presenté una relacion moderada (p = 0.397; p < 0.01), que sugiere que los beneficios
economicos aun no son suficientemente percibidos. Este resultado evidencia una diferencia con estudios como
Ahmad & Balisany (2024), donde el impacto econdmico tiene un peso mas determinante. En contraste, las
dimensiones sociocultural y ambiental no muestraron relaciones significativas, por tanto, estos componentes no
forman parte del nlcleo de valoracion del turismo en el territorio. Este resultado se aleja de lo planteado por
Erdawati & Ayub (2024), que permite identificar una limitada integracion de estos factores en la dinamica local.

Los resultados de la prueba de hipotesis que se exponen en la Tabla 4, confirman que las dimensiones
economicas, politica-regulatoria y tecnolégica mantienen relaciones significativas con la percepcion turistica,
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lo que respalda H1, H4 y H5. En particular, las dimensiones tecnologica y politica presentan una mayor fuerza
explicativa, lo que indica que la valoracion del turismo se encuentra mas asociada a factores institucionales
y de modernizacion. Por el contrario, las hipdtesis H2 y H3 fueron rechazadas, al no evidenciarse relaciones
significativas en las dimensiones sociocultural y ambiental. Este resultado sugiere que estos componentes no
estan siendo considerados determinantes por los residentes, lo que evidencia una vision parcial del desarrollo
turistico.

Tabla 4. Presentacion de hipdtesis contrastadas.

Hipotesis p (Spearman) P Resultado

H1: Percepcion econémica « 0.397 0.000

percepcion turistica Se acepta H1 (moderada)

H2: Percepcion social «» percepcion -0.020 0.844  Se rechaza Hi (nula)
turistica
H3: Percepcion ambiental «» -0.165 0.111  Se rechaza H1 (baja)

percepcion turistica

H4: Percepcion politica «» percepcion 0.680 0.000  Se acepta H1 (alta)
turistica
H5: Percepcion tecnologica < 0.773 0.000  Se acepta Hi (muy alta)

percepcion turistica

Nota. p < 0.01 indica significancia estadistica bilateral.

El modelo de regresion lineal multiple de la Tabla 5, resultoé significativo (F(5,89) = 35.077, p < 0.001) y
explica el 66.3% de la varianza de la percepcion turistica (R? = 0.663), que evidencia una adecuada capacidad
explicativa del modelo. No obstante, este resultado debe interpretarse con cautela, considerando el tamafno
muestral y el tipo de muestreo utilizado.

Tabla 5. Resultados de la regresion lineal multiple para la prediccién de la percepcion turistica general.

Dimensién independiente  Beta estandarizada (B) t Sig. (p) Interpretacion
Econdémica -0.079 -0.762 0.448 No significativa
Sociocultural -0.187 -1.659 0.101 No significativa
Ambiental 0.016 0.175 0.862 No significativa

Significativa.
Politica-regulatoria 0.461 3.874 0.000*** Predictor rele-
vante
Significativa.
Tecnologica 0.467 4.222 0.000***  Predictor mas
fuerte

Nota. R? = 0.663
F(5, 89) = 35.077, p < 0.001
***p < 0.001 (significativo al 1%)
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La dimension tecnologica (B = 0.467, p < 0.001) y politica-regulatoria (8 = 0.461, p < 0.001) se consolidan
como los Unicos predictores significativos, que confirman su peso en la configuracion de la percepcion turistica.
Este resultado coincide parcialmente con Kuba et al. (2024), aunque en este caso el énfasis no se encuentra
en la infraestructura, sino en la percepcion de acceso y uso tecnologico. Por el contrario, las dimensiones
economica, sociocultural y ambiental no resultaron significativas dentro del modelo. Esto indica que su
influencia es limitada cuando se analizan de manera conjunta. Este resultado sugiere que la percepcion del
turismo en la parroquia El Laurel se construye principalmente desde factores institucionales y tecnologicos,
dejando en segundo plano los componentes sociales y ambientales.

Entre las principales limitaciones del estudio se encuentra el uso de un muestreo no probabilistico por
conveniencia, lo que restringe la generalizacion de los resultados. Asimismo, el tamafio muestral y el enfoque
en un contexto especifico limitan la posibilidad de extrapolar los hallazgos a otras realidades territoriales.

En cuanto a futuras investigaciones, se recomienda ampliar el tamano de la muestra e incorporar técnicas de
muestreo probabilistico, asi como aplicar analisis estadisticos mas robustos que permitan validar la estructura
del instrumento. También resulta pertinente explorar la relacion entre las dimensiones sociocultural y ambiental
con la percepcion turistica en otros contextos, asi como profundizar en el papel de la gobernanzay la tecnologia
en el desarrollo del turismo local.

CONCLUSIONES

Los resultados evidencian que la percepcion de los residentes de la parroquia El Laurel sobre el turismo como
herramienta de desarrollo local es favorable, destacando las dimensiones tecnologica, politica-regulatoria y
economica como factores relevantes. En particular, la dimension tecnologica muestra una mayor asociacion
con la percepcion turistica, lo que resalta el papel de las herramientas digitales y el acceso a tecnologias en
el fortalecimiento del turismo local. Asimismo, la dimension politica-regulatoria refleja la importancia de la
planificacion institucional y del respaldo de las autoridades en el desarrollo de esta actividad.

Por otro lado, aunque la dimension econémica presenta una relacion significativa, su efecto es moderado,
lo que sugiere que los beneficios percibidos aln son limitados. En contraste, las dimensiones sociocultural y
ambiental no evidencian relaciones significativas, lo que indica la necesidad de fortalecer estos componentes
dentro de las estrategias de desarrollo turistico local.
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