REVISTA

SAN GREGORIO

http://dx.doi.org/10.36097/rsan.v0i51.2073
Articulo Original

Diseno pedagdgico instruccional para carreras en linea. Uso de recursos
didacticos en educacién basica

Instructional pedagogical design for online careers. Teaching resources uses in Basic

Education

Autores

Jorge Luis Alpizar. http://orcid.org/0000-0001-8173-859X
Universidad Técnica de Manabi
jorge.alpizar@utm.edu.ec

Maria Angélica Henriquez Coronel. http://orcid.org/0000-0003-2223-2470
Universidad Técnica de Manabi
maria.henriquez@utm.edu.ec

Christian Alberto Naranjo Flores. http://orcid.org/0000-0002-1139-7395
Universidad Técnica de Manabi
christian.naranjo@utm.edu.ec

Fecha de recibido: 2022-01-03
Fecha de aceptado para publicacion: 2022-08-02
Fecha de publicacién: 2022-09-30

Resumen

El disefio pedagdgico instruccional para las carreras en linea de la Universidad Técnica de Manabi
aplicado desde el afio 2019, se estructura a partir del uso de la plataforma Moodle y consta de ocho
(8) recursos basicos. La presente investigacion que forma parte de un proyecto de investigacion
adscrito a la Facultad de Filosofia, Letras y Ciencias de la Educacién, se desarrollo con el propdsito
de conocer el uso que hacen los estudiantes de los diferentes recursos que se ofrecen en las aulas
de las asignaturas. Se hizo acopio y analisis de la informacion generada por la plataforma para los
tres primeros niveles de la carrera de Educacion Bésica, durante el periodo académico comprendido
entre mayo a septiembre del afio 2020. Los resultados indican que los recursos mas utilizados son
las tareas, los test que se hacen al finalizar cada unidad y los compendios. En contraste, los recursos

que tienen menos interacciones por parte de los estudiantes son los materiales complementarios,
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las presentaciones gréaficas y los videos de las clases realizados por el autor y tutores de los cursos,
para explicar los temas y actividades de cada unidad. El anélisis de los resultados permite orientar
de manera apropiada la preparacion de estos recursos en procura de incrementar su uso, efectividad
y la importancia que se le otorga por los estudiantes a los mismos.

Palabras clave: Educacion en linea; disefios pedagdgicos instruccionales; recursos didacticos.

Abstract

The instructional pedagogical design for online careers of the Technical University of Manabi
applied since 2019, is structured based on the use of the Moodle platform and consists of eight (8)
basic resources. The present investigation, which is part of a research project attached to the Faculty
of Philosophy, Letters, and Educational Sciences, was developed to know the use that students
make of the different resources offered in the classrooms of the subjects. The information generated
by the platform was collected and analyzed for the first three levels of the Basic Education career,
during the academic period from May to September 2020. The results indicate that the most used
resources are the tasks, the tests that are done at the end of each unit, and the compendia. In contrast,
the resources that have less interaction on the part of the students are the complementary materials,
the graphic presentations, and the videos of the classes made by the author and tutors of the courses,
to explain the topics and activities of each unit. The analysis of the results allows to appropriately
guide the preparation of these resources in an attempt to increase their use, effectiveness, and the
importance that students give to them.

Keywords: Online education; instructional pedagogical designs; didactic resources.

Introduccion

La formacion a partir de la modalidad en linea se inici6 en la Universidad Técnica de
Manabi a partir del afio 2019, con ocho Carreras entre las que se incluyen areas basicamente
Humanisticas, Técnicas y de Educacion.

Los fundamentos para la adopcion de un Disefio Pedagdgico Instruccional (DPI) para las
mismas fueron el resultado de estudios de experiencias aplicadas en Universidades de varios paises,
incluyendo el nuestro, para lo cual se aplicé en su planeamiento un enfoque de sistemas soportado

en el denominado modelo de Disefio Instruccional ADDIE (Branch, 2009).

97



Jorge Luis Alpizar, Maria Angélica Henriquez Coronel, Christian Alberto Naranjo Flores: “Disefio pedagdgico instruccional para

carreras en linea. Uso de recursos didacticos en educacion basica.”

En la fase de analisis, los disefios de carrera se centraron en mantener semejantes objetivos

y contenidos de aprendizaje a los que se utilizan en la modalidad presencial; mientras que, al

analizar el contexto de su implementacion, se enfatizé las caracteristicas de los estudiantes que se

matriculan y especialmente las particularidades de una marcada brecha digital signada por
dificultades de conexidn estable y pocas competencias digitales.

Partiendo de estas premisas el disefio del Modelo Pedagdgico para el Aprendizaje, se

describe en la Figura 1, en la que se destacan sus principales caracteristicas.
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Fig. 1. Esquema de Modelo de Aprendizaje
Fuente: Modelo Pedagdgico de Carreras Académicas En Linea. UTM. CETAC (2019)

En su desarrollo e implementacion, con independencia de lo declarado en el esquema de la
Figura 2; se destaca que cada curso contd para su disefio de un profesor autor, encargado de
preparar todos los elementos y recursos para su ejecucion. Por otra parte, con vistas a la atencion a
los estudiantes se cred una tutoria de seguimiento a nivel de carreras, encargada de monitorear la
problematica individual de cada uno de los estudiantes y de ejercer la mediacion entre los docentes
autores y los estudiantes para asuntos de gestion de apertura de examenes, test, tareas con la debida
justificacion y acogiéndose a la normativa establecida para tal fin. Asi mismo para la
implementacion de todos los cursos, fueron desarrolladas sistematicas ediciones de cursos de

capacitacion para autores y tutores de las diferentes carreras.
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Para el desarrollo de las actividades, se cred el espacio virtual Online UTM, soportado en
la plataforma Moodle. Cada materia se estructur6 sobre la base de unidades de contenido
(generalmente cuatro unidades por materia) y, a su vez, cada unidad estd compuesta por varios
temas que en la practica constituyen el elemento basico de trabajo, cuyo desarrollo se planifica
semanalmente a partir de un cronograma, en el que se asocian los diferentes recursos de aprendizaje
y las correspondientes tareas evaluativas o e-actividades, formando parte de la evaluacion en cada
unidad al finalizar se aplicaba ademas un test evaluativo.

La evaluacion de los aprendizajes tenia su base en los test de cada materia y las tareas
asociadas a la evaluacién, la cual se completa con un examen final. En el siguiente esquema se

refleja la implementacion del modelo.

ORGANIZACION DEL APRENDIZAJE RECURSOS DE APRENDIZAIJE
-FT) :—-—
(=) AT
. ‘ Compendios : Presentacionesy
J"\“‘_; utes videos de clases
Tutor de
e EEE D
B o ke =1
S s
: Materiales Foros Informativos
Estudiantes complementarios
- e -
TEMAS FiiEl p PO
UNIDAD . K 532 OZQQ(
UNIDAD . TEMAS Tareas Test
CURSO
L | UNIDAD .:: TEMAS
Examen Flna|-
UNIDAD .- TEMAS

Fig. 2. Esquema de Implementacion del Modelo de Aprendizaje

Como parte del trabajo de evaluacion del modelo de aprendizaje de la UTM en la Facultad
de Filosofia Letras y Ciencias de la Educacion de la UTM, se cre6 un grupo de investigacion para
abordar el tema relacionado con la Implementacion y Evaluacion de las Carreras de Educacion en
linea de la Universidad Técnica de Manabi y del cual forman parte los autores de este trabajo.

En tal sentido numerosos autores abordan el tema de la Educacion en linea destacando que
la eficiencia que esta puede alcanzar no depende tan solo de la calidad y el dominio de los recursos

tecnologicos que se utilicen, si no en buena medida dependera del enfoque pedagogico aplicado y
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de la calidad de los recursos desde el punto de vista didactico (Salinas, 2004; Cabero, 2007; Garcia
& Seoane, 2015; Ibafiez, et al., 2018)

Tomando en consideracion tales visiones y partiendo de las multiples experiencias
acumuladas en el desarrollo de las carreras en linea en la UTM, surge como interrogante la cuestion
del uso de los recursos de aprendizaje por parte de los estudiantes y su relacion con los resultados
de aprendizaje que se alcanzan, por lo que utilizando las potencialidades que ofrece la propia
plataforma Moodle desde las opciones informativas que aporta, se decidié concretar un estudio de
como utilizan los estudiantes dichos recursos y como se refleja el mismo en los resultados de

aprendizaje que se alcanzan.

Metodologia

Se trata de una investigacion con enfoque cuantitativo, de tipo descriptiva y exploratoria.
A partir de la informacion contenida en el Espacio Virtual de Aprendizaje (EVA) soportada en la
plataforma Moodle, se estudié el uso y aprovechamiento de los recursos de aprendizaje dispuestos
para cada una de las asignaturas de la Carrera de Educacion Bésica durante el tercer periodo de su
desarrollo, comprendido entre octubre del 2020 y marzo del 2021.
La composicion de los datos utilizados en el estudio se muestra a continuacion:

Tabla 1. Composicion de los datos utilizados en el estudio

Nivel de estudios Cantidad de Asignaturas  Grupos/Asignatura
grupos
Primero 9 6 54
Segundo 5 5 25
Tercero 8 5 40
Total 22 16 119

Fuente: Elaboracion propia

Las variables sometidas al analisis fueron calculadas en todos los casos a partir de la
informacion viable de los informes que brinda como opciones la propia plataforma Moodle y se
referencian a continuacion:

e Eficiencia: Relacion entre matricula inicial y aprobados en cada curso

(Grupo/Asignatura)
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e Dedicacion: Tiempo utilizando la plataforma en minutos promedio por estudiante.
(Grupo/Asignatura)
e Correlacion Eficiencia-Dedicacion: Eficiencia en cada curso — Dedicacion promedio en
minutos. (Grupo/Asignatura); utilizando el indice de Correlacion Lineal de Pearson.
Para cada uno de los cursos (Grupo/Asignatura) y los respectivos recursos de aprendizaje
valorados, se recopilaron y calcularon los siguientes indicadores:
e Recursos: Informativos, Foros, Compendios, Guias, Materiales complementarios,
Presentaciones y videos de clases, Tareas evaluativas, Test.

e Frecuencia de uso: Frecuencia de acceso / Cantidad de estudiantes.

e Uso: Estudiantes que acceden / Estudiantes matriculados.

Para el andlisis de los resultados en las diferentes variables se utilizo el calculo de
estadigrafos descriptivos, asi como comparaciones de medias utilizando Analisis de Varianza,
aplicandose previamente en todos los casos pruebas de Normalidad (Kolmogorov-Smirnov) y
Homocedasticidad (Levene) que justifican su validez y finalmente Pruebas de Tukey con un nivel
de confianza del 95% (a=0,05); a partir del software IBM SPSS STATISTICS 20.

Resultados y discusién

En la Tabla 2, se presentan los resultados de la eficiencia alcanzada (aprobacion) en los
cursos, la dedicacion de los estudiantes y las correlaciones que en cada uno de los niveles se expresa
entre estos resultados y el uso de la plataforma Moodle.

En la tabla se aprecia como la eficiencia expresada la proporciéon de estudiantes que
aprueban en los cursos mantiene una tendencia a incrementar a medida que avanzan hacia niveles
mas altos, aunque entre el primer y segundo curso no resulta significativa la diferencia; lo que
podia estar asociado con el incremento de las habilidades en el manejo de los recursos y de
apropiacién de conocimientos a partir del modelo de aprendizaje aplicado.

De igual manera se observa que en cuanto a la dedicacién en el uso de los recursos, aunque
tiende a existir un decrecimiento desde los niveles inferiores no existen diferencias significativas
en relacion con esta variable entre los niveles de estudio.

Por otra parte, los valores que se obtienen en la correlacion de los resultados docentes con

los indices de dedicacion en el uso de la plataforma se aprecian que decrecen a medida que los
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estudiantes van adquiriendo mas habilidades para el uso y aprendizaje a partir de los recursos, de
un nivel a otro.

Tabla No. 2. Eficiencia, dedicacion y correlacion entre estas variables en el desarrollo de los

Cursos.
Nivel de Estudios Eficiencia Ded_icaci()n Correla}gién P.e?rsor.‘
(minutos) Dedicacion- Eficiencia
Primero 0,763 a 860,7 0,522 **
Segundo 0,830 a 7242 0,460 **
Tercero 0,982 b 7479 0,228 **
Error Estandar +0,2462 + 31,22
Significacion ** NS
Normalldad_(KoImogorov- 0,347 0.656
Smirnov)
Homocedasticidad (Levene) 0,161 0,200

abValores con diferentes superindices difieren significativamente. Significacion ** (p<0,01)

Los resultados que se alcanzan en este estudio coinciden con las apreciaciones de diferentes
autores como Blanco, et al. (2011); Santomil, et al (2015); Bobadilla et al (2020); especificamente
en lo relacionado con los indicadores de uso de los recursos del EVA 'y la eficiencia académica. Al
respecto las apreciaciones de Montagud & Gandia (2014) acerca de que existen numerosos factores
no considerados en la mayoria de los estudios que pudieran resultar mucho mas determinantes en
los resultados académicos que se obtienen al utilizar espacios virtuales, nos permiten aseverar,
acorde con estos autores, que el uso de los espacios virtuales, no son concluyentes en cuanto a su
relacion con el rendimiento académico, sobre todo cuando el disefio de estos no promueve el uso
de recursos tendientes a la activacion del aprendizaje.

En relacién con la utilizacién de los recursos de aprendizaje por parte de los estudiantes, en
la Tabla 3, se aprecia que al valorar la frecuencia promedio por usuario, existen diferencias
significativas muy marcadas entre estos.

Para su analisis se estructuran tres grupos basicos. El primero de ellos esta conformado por
recursos que refleja niveles relativamente bajos de reiteracion en su uso por parte de los estudiantes,
conformado por Presentaciones graficas y videos de clases, Materiales complementarios, Guias
docentes, Recursos Informativos y Compendios, los que como promedio son revisados por los
estudiantes de 2 a 3 veces a lo largo del curso. Los indicadores estadisticos de dispersion en este

grupo de recursos en relacion con su utilizacion reflejan un nivel de variabilidad relativamente
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bajo, con excepcion de los materiales complementarios, indicando que en ese caso la frecuencia de
uso entre los estudiantes fue muy variable.

En este indicador se ubican en un segundo grupo a los Foros que tuvieron una frecuencia
alta de uso como promedio (6-7 veces en el curso), aunque con un nivel de variabilidad
relativamente alto.

Por su parte en un tercer grupo aparecen los dos recursos que se caracterizan por presentar
un nivel sumamente alto en su frecuencia de uso (15-30 veces en el curso); nos referimos en este
caso a los Test y Tareas evaluativas, con una relativamente baja variabilidad.

Este comportamiento resulta, sin dudas, uno de los mas significativos con relacién a las
variables de uso de recursos evaluadas, resaltandose con ello el maximo interés prestado por los
estudiantes de entre todos los recursos estudiados, lo que denota la importancia que los estudiantes
le prestan en particular aquellas actividades relacionadas con su evaluacion.

Tabla 3. Uso de recursos de aprendizaje (Frecuencia/usuario)

. Desviacion  Error Coef. Variacion
Recursos Media ;. .

tipica tipico (%)
Presentaciones y videos 1,90 a 0,843 0,175 9,2
Materiales complementarios 1,96 a 1,440 0,300 15,3
Guias 2,11a 0,385 0,080 3,8
Informativos 2,46 a 0,692 0,144 5,8
Compendios 3,30 a 0,601 0,125 3,8
Foros 6,81b 2,345 0,489 7,2
Test 16,29 ¢ 3,993 0,832 5.1
Tareas 28,69 d 5,330 1,111 3,8

a,b.c.d Medias con diferentes superindices difieren significativamente (p<0,05)

Significacion Prueba de Normalidad (Kolmogo6rov-Smirnov): 0, 315
Significacion Prueba de Homocedasticidad (Levene): 0, 200

Al analizar el uso de los diferentes recursos de aprendizaje en funcién de la cantidad de
estudiantes que acceden a los mismos sobre el total de la matricula de cada curso, tal y como se
describe en la Tabla 4, se aprecia como nuevamente existe un grupo de recursos conformado por
las presentaciones y videos de clases, los recursos informativos y materiales complementarios que
se posicionan entre aquellos con menor uso (24 — 34 %).

Por otra parte, aparece en un nivel intermedio de utilizacion otro grupo de recursos
conformado por los foros y guias de estudio cuyo porcentaje de utilizacion por los estudiantes se

ubica entre un 40 -50% del total de la matricula.
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Finalmente, entre aquellos recursos que fueron utilizados por una mayor cantidad de

estudiantes el grupo estd conformado nuevamente por aquellos que se asocian con la evaluacion

sumativa de los cursos (Tareas y Test), en este grupo se destaca la inclusion de los compendios

como parte de los recursos que se utilizan por una mayor parte de los estudiantes en cada curso,

oscilando sin diferencias significativas entre los recursos de este grupo un nivel de uso que oscila
entre el 85 - 95%.

Tabla 4. Uso de recursos de aprendizaje (Usuario/matricula)

. Desviacion Error Coef.
Recursos Media Tipica Tipico  Variacion %
Presentaciones y videos 0,2732 0,1350 0,0281 10,3
Informativos 0,3252b 0,1511 0,0315 9,7
Materiales complementarios 0,3362P 0,1704 0,0355 10,5
Foros 0,402°¢ 0,1632 0,0340 8,5
Guias 0,491°¢ 0,1277 0,0266 54
Compendios 0,855¢ 0,0817 0,0170 2,0
Test 0,914¢ 0,0873 0,0182 1,9
Tareas 0,958 ¢ 0,0378 0,0078 0,8

a, b, ¢, d Medias con diferentes superindices difieren significativamente (p<0,05)

Significacion Prueba de Normalidad (Kolmog6rov-Smirnov): 0, 436
Significacion Prueba de Homocedasticidad (Levene): 0, 200

El andlisis combinado de los resultados que se alcanzan con ambas variables aparece en la
Figura 3. Tal y como puede apreciarse existen tres grupos basicos en los que pueden estructurarse
los mismos: el de mas alta usabilidad conformado por las Tareas Evaluativas, Test y Compendios;
uno intermedio en el que se destacan las Guias y Foros, dejando en el de mas baja utilizacion el
conformado por los Materiales Complementarios, los Recursos Informativos y las Presentaciones

y Videos de Clases.

104



. Revista San Gregorio, 2022, No.51. Septiembre (96-110) ISSN 1390-7247, e-ISSN 2528-7907

95,8

100,0
90,0
80,0
70,0
60,0

50,0
40,0 273 32,5
30,0
200 I I
10,0 19 2,0
0,0 R -
e

o )
\\ QO‘ <2

E Frecuencia de uso m Porcentaje de usuarios activos

Fig. 3. Agrupamiento combinado segun el uso por parte de los estudiantes de los recursos
estudiados

La alta frecuencia de uso de los componentes del primer grupo, indican una prioridad de
uso en relacién con los recursos relacionados directamente con la evaluacion académica, incluidos
los Compendios, fuente fundamental para la identificacion y aprendizaje de los conocimientos y
habilidades que se valoran en los diferentes recursos evaluativos.

Por otra parte, la baja frecuencia de uso de los recursos del ultimo grupo refleja la necesidad
de trabajar de manera sistematica en su preparacién con el propdésito de incrementar la utilidad de
estos en funcion de alcanzar niveles mas altos de aprendizaje.

Estos resultados coinciden con los reportados por Hassan, et al (2004); Leiva & Sepulveda,
(2012) y Gémez, et al (2015); asi como con los referidos por Garcia & Ruso (2018) y Mansilla, et
al (2019), estos ultimos recopilados a partir de las valoraciones hechas por los docentes quienes los
aplican, quienes insisten en resaltar el uso preferencial de los recursos relacionados con las
actividades evaluativas y los materiales de contenidos dispuestos por los docentes en sus aulas
virtuales.

Finalmente, como parte del andlisis de los resultados en relacion con el uso de los recursos
de aprendizaje, se logré hacer un analisis combinado de estos a partir de las dos variables
fundamentales estudiadas para los diferentes niveles de la carrera involucrados (I, 11 y 111); los que

se presentan de manera resumida en las Figuras 4 y 5 respectivamente.
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De las mismas se puede inferir que no existieron diferencias apreciables en el uso de los
recursos entre los diferentes niveles de estudio, manteniéndose como tendencia general el mismo

comportamiento para las variables en estudio que el apreciado en las valoraciones generales.

Recursos
Compendios
40,00 Foros
Guias
Informativos
35,00 Materiales complementarios
Presentaciones y videos de
clases
(=]
= | Tareas
o 30,00 Test
Wi
=
‘o 25,007
=
a
]
o 20,00
L=
L
cd
= —
@ 15,00
=
10,00
5,00
0,00=
Mivel | Mivel 1l Mivel Il
Nivel

Barras de error: 95% IC

Fig. 4. Uso de recursos de aprendizaje (frecuencia/usuario) en los diferentes niveles de la Carrera
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Fig. 5. Uso de recursos de aprendizaje (usuario/matricula) en los diferentes niveles de la Carrera.

En cuanto a las preferencias en el uso de los diferentes recursos en relacion con el nivel de
estudios que cursan los estudiantes, aunque era de esperar que con la experiencia acumulada se
pudieran apreciar algunas diferencias, los resultados que se obtienen no muestran ningun tipo de
tendencia al respecto, lo que se pudiera homologar con los obtenidos por Ubillos (2021) quien
encontrd que el nivel de uso de Recursos Tecnoldgicos TIC por semestre tiene un comportamiento
variado, con respecto al total de investigados en cada nivel y su participacion en tres semestres
diferentes.

Los resultados de esta manera esbozados posibilitan un acercamiento a una valoracion
objetiva basada en las evidencias que permite describir el modelo pedagdgico instruccional
partiendo de los modelos clasicos descritos por Roberts, et al (2000) citado por Salinas (2004),
quienes proponen cuatro modelos, en funcién de la evolucion del sistema, a saber:

1. Modelo de iniciacion. Se caracteriza por ofrecer apuntes y algun otro material en

formato web.

2. Modelo estandar. Trata de utilizar las ventajas proporcionadas por la tecnologia para

permitir un cierto grado de comunicacion e interaccion entre estudiantes y profesores,

ademas de proporcionar otro tipo de recursos.
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3. Modelo evolucionado. Se introducen otros elementos complementarios relacionados

con el seguimiento de los estudiantes, gestion electronica, etc., y en particular para el

aprendizaje tales como distribucion de materiales, clases pregrabadas en audio,
animaciones, clases en «vivo» como respuesta a demandas especificas de estudiantes.

4. Modelo radical. Mientras que los anteriores tratan, en distinta medida de adaptar el

patrén de ensefianza presencial a un formato web, el modelo radical ignora el concepto

de clases. Los estudiantes son organizados en grupos y aprenden interactuando entre

ellos y utilizando una vasta cantidad de recursos web existentes, y donde el profesor

actia como guia, asesor, facilitador, o cuando es requerido.
Con base en estas consideraciones, es evidente que el modelo pedagdgico instruccional
aplicado en las Carreras en linea en la Universidad Técnica de Manabi alcanza en la actualidad una

estructura de Modelo evolucionado.

Conclusiones

Las evidencias derivadas del analisis de los resultados en esta investigacion nos permiten
concluir que la frecuencia y uso de los recursos de aprendizaje empleados en el modelo pedagogico
instruccional de las Carreras en linea en la Universidad Técnica de Manabi muestra diferencias
significativas entre ellos, al tiempo que se percibe una relacion positiva entre la dicha frecuencia
de uso y los resultados docentes que alcanzan los estudiantes.

Como resultado de los bajos niveles de uso en su aplicacion, es indispensable trabajar en la
mejora de algunos de los recursos y medios utilizados, con particular énfasis en las presentaciones
y videos, materiales complementarios, foros y guias, con el propésito de continuar perfeccionando
la labor formativa en las carreras en linea.

La mejora en las habilidades de los docentes para lograr presentaciones, videos y guias de
sus clases que permitan una mayor interactividad con los estudiantes, una mejor seleccion de los
materiales complementarios a utilizar unido a una mayor efectividad en la retroalimentacion que
se genera partir los foros, permitira avanzar hacia modelos mas integrales que promuevan una
mayor calidad en la formacion acorde con las necesidades actuales y futuras que paulatinamente

van generando las exigencias de una sociedad basada en el conocimiento.
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